Laptop-Spendenaktion

Installationsguide zur Bereitstellung der Geréate

Stand: 28.04.2020
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Vorwort:

Liebe Unterstiitzer*innen der Laptop-Spendenaktion,

vielen Dank, dass Sie sich einbringen mdchten um die digitale Ungleichheit unter Schiiler*innen zu
bekdmpfen. Neben diesem Aspekt konnen wir voll funktionsfahigen Gerédten zu einem zweiten
Leben verhelfen und somit auch Elektroschrott vermeiden helfen.

Um ein einheitliches Vorgehen und eine gewisse Qualitédt zu gewdhrleisten, habe ich diesen Guide
zusammengestellt, der dartiber aufklart mit welchen Mitteln und in welchem Prozess ein
gespendeter Laptop entweder betriebsbereit bei einem/einer Schiiler*in landet oder aussortiert wird.

Im ersten Teil geht es um die Organisation. Welche Mittel benétige ich um einen Laptop
betriebsbereit zu bekommen? Woher beziehe ich die Laptops? Wo protokolliere ich den Verlauf?
Wo gebe ich sie wieder ab?

Der zweite Teil ist dann eine Schritt-fiir-Schritt- Anleitung die das Vorgehen und die Dokumentation
des Fortschritts beschreibt.

Dieser Guide ist natiirlich nicht in Stein gemeifelt und lebt daher auch von Thren Erfahrungen und
Riickmeldungen.

Viele Griilse
André Gregor-Herrmann
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1. Organisation

—

1.1. Welche Mittel bendtige ich?
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Neben den Spendengeréten selber (1) bendtigen Sie einen USB-Stick mit einer Kapazitdt von
mindestens 2 Gigabyte (2) auf dem samtliche Daten geloscht werden kénnen. Empfehlenswert,
aber keine Bedingung, ist auch einen WLAN-Stick (3) und eine gebrannte DVD des zu
installierenden Systems (4) bereit zu halten. Ebenso sollten Sie zuhause iiber eine WLAN-
Verbindung verfiigen (halten Sie das notwendige Passwort bereit).

Die Erstellung eines Installationssticks und/oder einer Installations-DVD erklére ich hier nicht im
einzelnen und verweise stattdessen auf folgende Dokumentation:

https://linuxmint-installation-guide.readthedocs.io/de/latest/burn.html

Das notwendige ISO-Image erhalten Sie aus dieser Liste:

https://www.linuxmint.com/edition.php?id=274
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Waihlen Sie dabei am besten einen Standort aus Deutschland um keine Ressourcen zu
verschwenden oder noch Besser: Verwenden Sie den angebotenen Torrent.

1.2. Woher bekomme ich die Gerate?
Die zentrale Stelle bei der die Gerédte abgegeben werden ist die Otto-Hahn-Schule

https://ohs.berlin/

Bitte priifen Sie die Gerédte zundchst auf ihren Zustand und ihr Alter. Die Geréte sollten mindestens
iber einen Aufkleber fiir Windows Vista verfiigen. Gerdte mit einem Aufkleber Windows XP lieSen
sich zwar auch in Betrieb nehmen, aber machen meiner Erfahrung nach einfach eher Probleme als
dass sie welche Losen. Auch sollten die Computer {iber einen 64-Bit-Prozessor verfiigen. Erfahrene
Admins kdnnen sich aber gern auch an diesen Gerdten versuchen, wenn alle aussichtsreicheren
Laptops bereits bespielt worden sind (Priorisierung).

Zu den Geréten sollten Sie noch ein paar Aufkleber ,,Public Money? Public Code!* (weil§ und
schwarz) sowie ein paar Broschiiren (entsprechend der Anzahl der mitgenommenen Rechner)
mitgenommen werden. Sie dienen der Markierung (gut oder ausreichend) und zur Aufkldrung.

Nach erfolgter Bespielung werden die Geréte zuriick zur Otto-Hahn-Schule gebracht

1.3. Dokumentation des Erfolgs

Jedes Gerdt erhélt eine Nummer anhand dessen es sich nebst Netzteil spéter leichter identifizieren
lasst. Die bisherige Erfahrung zeigt, dass die Erfolgsaussicht bei etwa 60% liegt, ein Gerét
anstandslos zu bespielen. Damit diese Erfahrungen nachvollziehbar bleiben, existiert eine Tabelle in
welcher die groben Einzelheiten je Gerit festgehalten werden kénnen.

Wenden Sie sich fiir den Zugriff auf diese Tabelle bitte an andre.gregor.herrmann@gmail.com .
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2. OEM-Installation von Linux Mint

In diesem Abschnitt wird die Installation von Linux Mint auf den Rechnern beschrieben. Die Wahl
fiel auf dieses Betriebssystem, weil es eine gute Mischung aus Komfort, Sicherheit und Leistung
bietet. Weitere Informationen zum eingesetzten System konnen Sie hier finden:

https://www.linuxmint.com/

2.1. Ubernahme der Rechnerkontrolle

Dieser Teil gehort vermutlich zu den schwierigsten Aufgaben im gesamten Prozess. In der Regel
sind die eingesetzten Notebooks von Herstellerseite so konfiguriert, dass moglichst nur das
vorinstallierte System darauf lduft. Die generellen Aufgaben sind dabei zwar wiederkehrend gleich,
aber der Weg dorthin variiert von Hersteller zu Hersteller und von Gerit zu Gerét:

1. Hineinkommen in das BIOS/UEFI (Grundlegende Rechnereinstellungen)
2. Abschalten von Secure Boot, wenn vorhanden (neuere Geréte).

3. Einschalten des UEFI-Modus (neuere Gerite).
4

. Anpassung der Bootreihenfolge, so dass zuerst vom USB-Installationsstick gestartet wird.

ice (USB 2.0 Flash Disk)
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Um in diese Einstellungen des Computers zu gelangen verwenden die Hersteller der Gerdte
unterschiedliche Tasten, die beim Start des Gerétes gedriickt werden miissen. In der Regel sind das
die Tasten F1, F2 oder Entf.

2.2. Systemstart vom USB-Installationsstick

Wenn die Bootreihenfolge erfolgreich gedndert wurde, startet der Computer vom USB-Stick. Hier
muss dann der Modus OEM-Install (for manufacturers) ausgewéhlt werden. Diese Installationsart
soll verwendet werden, damit die Schiiler*innen beim ersten Systemstart ihr eigenes Konto erstellen
konnen.

©

@ Start Linux Mint 19.3 Cinnamon 64-bit

int 19.3 Cinnamon 64-bit (compatibility mo

2.3. Die Installation

2.3.1. Sprachauswahl

Nach dem Systemstart sollte nach einer Weile der BegriiSungsbildschirm erscheinen auf welchem
zuerst die Sprache ausgewahlt werden kann. Deutsch befindet sich zwei Positionen oberhalb vom
voreingestelltem Englisch. Das Eingabefeld auf der rechten Seite kann leer gelassen werden.
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2.3.2. WLAN-Konfiguration

Im néchsten Schritt sollte die WLAN-Konfiguration erfolgen. Hier verbinden Sie sich bitte mit dem
zur Verfiigung stehendem WLAN:

Rechrrefsnitelm’t_l Fupkneizwkerlaubles Ihnen, A d von Dr bietern zu installieren, Ak

! ltzung zu installieren.
mich jetzt nicht mit einem Funknetzwerk verbinden

Netzwerk verbinden
I3LCOMIM ATNETOS ARYZES WIreless NETWarK AGapLer (FLIFEXPress) (AW-NE 78S f AW-NE 78 5H BUZ TTOgN WIreless FuIl or Halr-sze mini|

= Bonzo1

| | =LFRITZIBox 6360 Cable
"=, FRITZIBox 6490 Cable
?“"‘FHTZ!BOK 7430
"-‘:-':iFRITZIBOK 7530F)
“SaFRITZ!Box Gastzugang

Sollten Sie diese Anzeige NICHT erhalten, so ist entweder der WLAN-Adapter des Gerétes kaputt
oder der notwendige proprietdre Treiber oder die Firmware ist zum jetzigen Zeitpunkt noch nicht
verfiigbar (Installation zusétzlicher Treiber erfolgt in spateren Schritten). In diesem Fall bleibt Thnen
nur das Gerit {iber einen RJ45-Anschluss mit dem Internet zu versorgen oder Sie verwenden einen
USB-WLAN-Adapter (Siehe Abschnitt ,,Welche Mittel benétige ich®).
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2.3.3. Drittanbieterprogramme

Aus Sicht des Nutzerkomforts (nicht jedoch aus moralischer Sicht) ist es empfehlenswert die im
Folgeschritt angebotene Installation von Drittanbieterprogrammen und -formaten zu bestdtigen.

insaliaren (OEM Modus,nr i Hortale

BN Linux Mint wird vorbereitet

%nstallal ion von Drittanbieterprogrammen Fiir Grafik- und WLAN-Gerite, Flash, MP3 und anderer Medien

Dieses Progra unterliegt b L bedi , welche in seiner Dokumentation mitgeliefert werden. Ein Teil daven ist proprietar,

Beenden
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2.3.4. Festplattenaufteilung (Partitionierung)

In der Regel dauert es etwas bis der Festplattenaufteilungsdialog angezeigt wird, da die verbaute(n)
Festplatte(n) hier ausgelesen werden. Ublicherweise haben die Notebooks eine Festplatte. In diesem
Fall brauchen Sie lediglich die Option Festplatte léschen und Linux Mint installieren auswéhlen:

Installieren (OEM-Modus, nur filr Hersteller)

© Festplatte 16schen und Linux Mint installieren
Achtung: Das wird alle ihre Arwendungen, Dokumente, Fotos, Musik und alle anderen Dateien von allen Betriebssystemen laschen|

Die neue Linux Mintinstallation zur Sicherheit verschlisseln
Im néchsten Schatt wahlen Sie einen Sicherheitsschlissel aus

LM bei der neuen Linux Mintinstallation verwenden
LVMwird eingerichtet. Es erlaubt die Erstellung van Abbildern und eine erleichterte GroBenanderung van Partitionen.

Etwas Anderes
Sie konnen selbst Partiionen anlegen, deren Groe andern oder mehrere Partitionen filr Linux Mint auswihlen

Etwas komplizierter wird es, wenn zwei Festplatten verbaut sind, da dann die Partitionierung
manuell iiber den Punkt Etwas Anderes erfolgen muss. Hier sollten Sie entscheiden, ob Sie die
Aufgabe bewerkstelligen konnen oder das Gerit an einen erfahrenen Helfer weitergeben. Als
Hinweis sei folgender Screen gegeben:

n folgender Gerate wurden geandert;

onen werden formatiert:
{0,0,0) (sda) als ext4
(0.0,0) (sda) als ESP
{0,0,0) (sda) als Swap
0,0,0) (sdb) als exta
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In diesem Beispiel gibt es zwei Festplatten sda und sdb. Dabei ist sda kleiner als sdb. Daher wird
die kleinere Festplatte fiir die Systempartition mit dem Dateisystem ext4 und dem Einhdngepunkt
./ erstellt sowie eine Swap-Partition von der Grofle des verbauten RAMs. Bei UEFI-Systemen
muss auch eine etwa 200MB-Grole Partition vom Typ ESP eingerichtet werden.

Die zweite, grofSere Festplatte wird fiir die Benutzerdaten verwendet. Auch hier wird das
Dateisystem ext4 verwendet und als Einhdngepunkt wird ,,/home* gewdhlt.

Am Ende der Partitionierungsplanung erhalten Sie in jedem Fall eine Ubersicht und miissen die
Loschung der Daten auf der Festplatte final bestatigen.

2.3.5. Einrichtung des temporaren Nutzers

Damit Sie vor Auslieferung des Gerdtes die entpsrechenden Tests, Updates und
Treiberinstallationen durchfiihren kénnen wird ein temporéarer Nutzer angelegt (Name: oem). Nach
Auswahl von Region und Tastaturbelegung miissen Sie ein Passwort vergeben. Dieses kann einfach
sein (z. B. 1234), da der Nutzer am Ende des Einrichtungsprozesses ohnehin wieder entfernt wird.
Die Installation sollte nun selbststandig zu Ende laufen.

Willkommen bei Linux Mint!

Herzlich Willkommen! Vielen Dank, dass
Sie sich Fr Linux Mint entschieden
haben. Diese Prasentation gibt Ihnen
eine erste Einfithrung, wahrend das
System auf Ihrem Rechner installiert
wird.

» Dateien werden kopiert ...

BEA-Neukélln Laptop-Spendenaktion Seite 10 von 13
Installationsguide



2.3.6. Neustart als OEM-Benutzer

Nach dem Installationsprozess werden Sie aufgefordert neu zu starten. Im ersten Bootvorgang
gelangen Sie in das Konto des Benutzers OEM.

Verbinden Sie sich mit dem Internet und priifen Sie unbedingt Datum und Zeit des Rechners und
setzen Sie diese ggf. manuell, indem Sie die Option ,,Netzwerkzeit“ deaktivieren und nach erfolgter
Anderung wieder aktivieren.

Als néchstes sollten Sie die Computersoftware auf den aktuellen Stand bringen:

Willkommen bei der Aktualisierungsverwaltung

@ Scherhaitsaktustiderungen
Rechines sicher 2u halben.

¢ Aswandungsaktualisierusgen

Systemschnappschilsse
ok

Anderungen warden angewendet
Anwendungen werden installiert

D ks

¥ Details
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Nachdem die Aktualisierung abgeschlossen ist, sollten Sie den Computer neu starten. Sie landen
wieder im Konto des Benutzers OEM. Als néchstes sind die zusétzlichen Treiber an der Reihe.
Hierzu bietet Linux Mint einen Meniipunkt an, den Sie erhalten, wenn Sie im Startmenii nach

,» Lreiber suchen. Hier ein Beispiel eines fehlenden WLAN-Treibers:

Intel Corparation: Wireless 3160 (Dual Band Wireless Ac.n_so]
Dieses Gerak i

n einen manuell installi reiber verwenden
Trelberverwaltung ih Dieses Gerat nicht verwenden

s werden keine proprietaren Treiber verwendet.

Trelberverwaltung
Die Treiber Fir Ihre Gerate verwalten

2.3.7. Abschlusstests

So noch nicht erfolgt, sollte abschlieBend noch gepriift werden, ob Bluetooth, Sound und das
eingebaute Mikrofon funktionieren. Analog zur Treiberverwaltung verwenden Sie die Suchbegriffe
,Bluetooth” und ,,Klang“ um die entsprechenden Einstellungen zu erreichen und die Funktionalitét
zu testen.

2.3.8. Vorbereitung zur Auslieferung

Sind alle Updates, Treiberinstallationen und Tests abgeschlossen, so schlieffen Sie
den gesamten Vorgang ab, indem Sie auf dem Desktop das Symbol rechts
doppelklicken und den Rechner herunterfahren. Versehen sie den Rechner mit
einem Aufkleber ,,Public Money? Public Code!“. Verwenden Sie den schwarzen
Aufkleber, wenn Sie der Meinung sind, dass die Leistung des Gerétes ausreicht Sie
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einem Abiturienten zur Verfiigung zu stellen und einen weifSen, wenn der Rechner zwar
grundlegend funktioniert, aber eher fiir Schiiler*innen niedrigerer Klassenstufen geeignet ist, weil
er z. B. zu Langsam ist oder nicht alle Hardwarekomponenten funktionieren. Legen Sie
abschliefend noch eine Broschiire ,,Freiheit” auf die Tastatur des Laptops.
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